Abstract: The work describes the impact the reliability of the information quality IQ for information and communication systems. One of the components of IQ is
IQ model for a chosen fragment of the information and communication network.
IQ model for a chosen fragment of the information and communication network is presented and circled in figure 1 . The IQ dependency on several properties of the system is independent and parallel. Yet in some cases it can occur, that it should depend on the consecutive stages of determining these parallel properties. That explains why the hybrid method was chosen, as it renders serial calculations and parallel dependencies (both dependent and independent) possible. In the case of the structure of the chosen for modeling fragment of the network it is possible to determine one main hypothesis h, which factor will be the IQ factor (hyb), but also three intermediate hypotheses for each of the applied devices. Hybrid IQ model based on hybrid modeling will be described with intermediate hypotheses:
h1 -error-free data transmission by a chosen fragment of network, h2 -failure of data transmission due to software defect or external interference, h3 -failure of data transmission due to device or cable damage. The intermediate hypotheses coefficients were determined employing scalar product as described in [4, 8] . Calculations resulted with coefficients presented in table 2. 
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On the basis of deliberations in [7, 8] it can be assumed that Bel(h1) equals IQ coefficient of the presented model. Namely IQ(hyb) = Bel(h1) and after placing exemplary values from table 2 it amounts to 0,988034975999982.
Simulation and results.
The computer simulation employed normal distribution to exhibit the impact of reliability on IQ. 10000 simulation steps were executed with rejection of values outside interval <0,1>. Simulation software was written by one of the authors for the needs of this article. 
Conclusions
This article presented and assigned but also simulated the impact of reliability on the IQ of a chosen information and communication system. The method presented in the article, adopting hybrid modeling to determine IQ, facilitates easy and quick calculations of IQ on the basis of dependent and independent properties but also serial and parallel properties. It is at the same time easy to implement as a computer program due to the repeatability of the majority of calculations. In the case presented in this article, the method enables assessment of the impact of various properties on IQ, particularly the influence of reliability. In the subsequent stage the calculations should be determined by time.
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Model jakości informacji dla wybranego fragmentu sieci teleinformatycznej
Zaproponowano model jakości informacji dla fragmentu sieci teleinformatycznej przedstawionej i wyróżniony na rys. 1. Zależność jakości informacji od wielu właściwości systemu jest niezależna i równoległa. Jednak w niektórych przypadkach może się okazać, że należy uzależnić od kolejnych etapów wyznaczania tych równoległych właściwość. Z tego powodu wybrano metodę hybrydową, która zapewnia możliwość kalkulacji szeregowych i równoległych zależności (zależnych i niezależnych). W przypadku struktury fragmentu sieci wybranego do modelowania można wyznaczyć jedną główną hipotezę h, której współczynnik będzie współczynnikiem jakości informacji IQ (hyb), oraz trzy hipotezy pośrednie dla każdego z zastosowanych urządzeń. Hybrydowy model IQ bazujący na modelowaniu hybrydowym będzie opisany hipotezami pośrednimi: h1 -poprawnie przekazano dane przez wybrany fragment sieci, h2 -nastąpiły błędy transmisji wynikające z wad oprogramowania lub ingerencji zewnętrznej, h3 -niepoprawna transmisja z powodu uszkodzenia urządzeń lub kabli. 
Rys. 1. Przykładowa sieć teleinformatyczna z zaznaczonym fragmentem użytym do modelowania jakości informacji. Źródło: opracowanie własne.
Obserwacje dla każdego z poszczególnych hipotez pośrednich będą następujące: Dla hipotezy h1: e1.1 -poprawnie przekazano dane przez punkt dostępu, e1.2 -poprawnie przekazano dane przez przełącznik, e1.3 -poprawnie przekazano dane przez router. Dla hipotezy h2: e2.1 -błąd transmisji lub wada oprogramowania punktu dostępowego, e2.2 -błąd transmisji lub wada oprogramowania przełącznika, e2.3 -błąd transmisji lub wada oprogramowania routera. Dla hipotezy h3: e3.1 -uszkodzenie punktu dostępowego, e3.2 -uszkodzenie kabla, e3.3 -uszkodzenie przełącznika, e3.4 -uszkodzenie routera.
Wartości współczynników obserwacji zostały przedstawione w tabeli 1. Wartości te nie są empiryczne i służą tylko do zademonstrowania możliwości metody. Graf zależnego modelu hipotez pośrednich modelu niezależnego przedstawia rys. 2. Na rys. 3 zostały umieszczone grafy poszczególnych, zależnych modeli dla każdej z hipotez pośrednich. Dzięki teorii ewidencji matematycznej stworzonej przez Dempstera i Shafera (DS) [1, 5] można syntezować właściwości z różnych źródeł niezależnych [1, 5, 7, 8] .
Wykorzystując tę teorię można wyznaczyć współczynnik hipotezy końcowej h w sposób opisany poniżej. Zdefiniowane zostały trzy obserwacje skutków na podstawie obserwacji przyczyn i hipotez pośrednich: Ze1 -dane poprawne, (h1), Ze2 -dane nie dotarły z powodu błędów w oprogramowaniu lub ingerencji zewnętrznej (h2), Ze3 -dane nie dotarły z powodu awarii sprzętowej (h3). 
Na podstawie rozważań w [7, 8] można złożyć, że Bel(h1) jest równe współczynnikowi jakości informacji przedstawionego wyżej modelu. Czyli IQ(hyb) = Bel(h1) i po podstawieniu przykładowych wartości z tabeli 2 wynosi 0,988034975999982.
Symulacja i jej wyniki
W symulacji komputerowej wykorzystano rozkłady normalne do przedstawienia wpływu niezawodności na jakość informacji. Wykonano 10000 kroków symulacji z odrzuceniem wartości spoza przemiału <0,1>. Program symulacyjny został napisany przez jednego z autorów na potrzeby tego artykułu.
Rys. 4. Wynik symulacji -sumy różnic h1-h. Źródło: opracowanie własne.
Rys. 4 przedstawia wykres sum różnic h1-h w kolejnych krokach symulacji. Przebieg wykresu pokazuje jaki wielki wpływ na wartość współczynnika hipotezy h wpływ mają obserwacje pośrednie h2 i h3, czyli te związane z niezawodnością Rys. 5 przedstawia wyniki symulacji szacowania IQ(hyb). Wartość średnia odbiega nieznacznie od wartości wyliczonej w poprzednim rozdziale ze względu na to, że w symulacji były odrzucane wartości większe od 1. . 
Wnioski
W artykule przedstawiono i wyznaczono oraz zasymulowana wpływ niezawodności na jakość informacji dla wybranego systemu teleinforamtycznego. Przedstawiona w artykule metoda, oparta na wyznaczaniu IQ poprzez modelowanie hybrydowe daje możliwość łatwego i szybkiego obliczenia jakości informacji na podstawie właściwości zależnych i niezależnych oraz szeregowych i równoległych. Jest także łatwa w implementacji jako program komputerowy poprzez powtarzalność większości obliczeń. W przypadku prezentowanym w artykule, metoda umożliwia szacowanie wpływu różnych właściwości na jakość informacji a w szczególności wpływ niezawodności. W kolejnym etapie należałoby uzależnić obliczania od czasu. 
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